Relazione per la Dirigenza
01/01/24 -31/12/24 D'Amore Hospital (2 unita)

Come valuti il servizio dell'attivita ambulatoriale e diagnostica?
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Tutte le unita combinate - distribuzione oraria
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Relazione per la Dirigenza
01/01/24 -31/12/24 D'Amore Hospital (2 unita)

Tutte le unita combinate - distribuzione nei giorni feriali
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Totale risultati

75%

Punti Deboli

Il motivo?
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Puntualita - 52,5% - 283 risp.

Personale d'accettazione - 30,2% - 163 risp.
- 11,1% - 60 risp.

Personale medico

Pulizia degli ambienti - 6,2% - 33 risp.

Domanda saltata: 95

HappyOrNot®



01/01/24 - 31/12/24

Relazione per la Dirigenza

D'Amore Hospital (2 unita)

In evidenza

Il motivo?

Puntualita

Personale medico

Personale d'accettazione

Pulizia degli ambienti

Domanda saltata: 246
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- 39,4% - 1165 risp.

- 25,7% - 760 risp.

- 25,6% - 759 risp.

- 9,2% - 272 risp.



Relazione per la Dirigenza

01/01/24 -31/12/24 D'Amore Hospital (2 unita)
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